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INTRODUQAO

BASE LEGAL2-
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Esta Politica de Privacidade e Prote^ao de Dados tern por objetivo 

informar o titular dos dados pessoais (“Voce") sobre a forma como 

tratamos seus Dados Pessoais, fortalecendo nosso compromisso com o 

tratamento responsavel fundamentado na etica, nas regras 

estabelecidas na Lei no 13.709/2018 - Lei Geral de Protegao de Dados 

Pessoais (LGPD) e demais leis e regulamentos aplicaveis.
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A) Lei N° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de Dados - LGPD) - Esta 

lei foi sancionada em agosto de 2018 e estabelece regras sobre 

sobre o tratamento de dados pessoais, com o objetivo de proteger 

os direitos fundamentals de liberdade e privacidade.

B) De acordo com a LGPD, Art 7°, os dados pessoais so podem ser 

tratados nas seguintes hipoteses:

I - mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

II - para o cumprimento de obrigagao legal ou regulatdria pelo 

controlador;
III - pela administragao publica, para o tratamento e uso 

compartilhado de dados necessaries ci execugao de politicas 

publicas previstas em leis e regulamentos;

IV - para a realizagao de estudos por orgao de pesquisa, garantida, 

sempre que possivel, a anonimizagao dos dados pessoais;

V - quando necessario para a execugao de contrato ou de 

procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja 

parte o titular, a pedido do titular dos dados;

VI - para o exercicio regular de direitos em processo judicial, 

administrative ou arbitral;
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VII - para a prote^ao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou 

de terceiro;
VIII - para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento 

realizado por profissionais de saude, servipos de saude ou 

autoridade sanitaria;

IX - quando necessario para atender aos interesses legitimos do 

controlador ou de terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos 

e liberdades fundamentals do titular que exijam a prote^ao dos 

dados pessoais; ou

X - para a prote^ao do credito, inclusive quanto ao disposto na 

legisla^ao pertinente.
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Tratamos seus Dados Pessoais de acordo com as finalidades para 

as quais foram coletados, em conformidade com a Lei Geral de Prote^ao 

de Dados Pessoais - LGPD, diretrizes, normas e regulamentos editados 

pela Autoridade Nacional de Prote^ao de Dados - ANPD.

Os tratamentos sao fundamentados nas hipdteses de tratamento 

previstas na LGPD, como o cumprimento de obrigapdes legais e 

regulatdrias; a execupao de contratos; a protepao ao credito; o 

atendimento dos nossos interesses legitimos; a protepao da vida ou da 

incolumidade fisica do titular ou de terceiro; o exercicio regular de 

direitos e o consentimento.

Nos casos em que o tratamento e fundamentado em seu 

consentimento, este e coletado de forma livre, informada e inequivoca, e 

voce pode revoga-lo a qualquer momento.
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DOS PRINCIPIOS DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS5-

Princlpios adotados para o tratamento dos dados coletados:

minimoao

Os Dados Pessoais sao coletados diretamente junto ao titular ou, 

segundo o caso, sao coletados pelos atendentes no atendimento 

realizado.

Os seguintes dados estao vinculados as atividades realizadas, assim 

sendo, sao dados cadastrais, financeiros e transacionais, a saber:
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Dados cadastrais: none, data de nascimento, sexo, RG, CPF 

e/ou outros documentos de identificagao, tais como carteira de 

trabalho, de habilitagao, PIS, foto, enderego residencial e 

comercial, telefones residencial, comercial e celular, e-mail, 

profissao, ocupagao, estado civil, nacionalidade e naturalidade;

Dados financeiros e transacionais (sensiveis): dados 

bancarios, copia de cartao bancario para conferencia dos 

dados informados, informe e comprovante de rendimentos.

Da finalidade: realizagao do tratamento para propositos 

legitimos, especlficos, explicitos e informados ao titular, sem 

possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel 

com essas finalidades;

Da adequagao: compatibilidade do tratamento com as 

finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto do 

tratamento;

Da necessidade: limitagao do tratamento 

necessario para a realizagao de suas finalidades, com

bertnt.br
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abrangencia dos dados pertinentes, proporcionais e nao 

excessivos em relapao as finalidades do tratamento de dados;

Do livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e 

gratuita sobre a forma e a durapao do tratamento, bem como 

sobre a integralidade de seus dados pessoais;

Da qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidao, 

clareza, relevancia e atualizapao dos dados, de acordo com a 

necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu 

tratamento;

Da transparencia: garantia, aos titulares, de informagbes 

claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizapao do 

tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados 

os segredos comercial e industrial;

Da seguranQa: utilizapao de 

administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos 

nao autorizados e de situapbes acidentais ou illcitas de 

destruigao, perda, alteragao, comunicapao ou difusao;

Da preven^ao: adogao de medidas para prevenir a ocorrencia 

de danos em virtude do tratamento de dados pessoais;

Da nao discriminaQao: impossibilidade de realizagao do 

tratamento para fins discriminatbrios ilicitos ou abusivos;

Da responsabilizaQao e prestapao de contas: demonstragao, 

pelo agente, da adogao de medidas eficazes e capazes de 

comprovar a observancia e o cumprimento das normas de 

protegao de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas 

medidas.
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A COOPERATIVA somente compartilhara suas informapoes quando 

forem necessarias ou pertinentes para as finalidades previstas em 

contratos formalizados com voce, com cooperados, parceiros, 

funcionarios e prestadores de servipos.

Todavia, sempre observara esta Politica de Privacidade, os padrdes 

rigidos de seguranpa, sempre visando a confidencialidade das suas 

informapdes e seguindo as normas de sigilo bancario e demais normas 

de protegao de dados e da privacidade.

A COOPERATIVA tern como prioridade a seguranga e a protegao de 

seus dados pessoais. Desta forma, estabelece controles e 

procedimentos para protegao de todas as informagbes por voce 

repassadas.

Todos os processes sao direcionados a prevengao, deteegao e 

resposta a eventuais incidentes, buscando a mais eficiente gestao de 

riscos de seguranga, inclusive cibernetica. Para tanto, utiliza tecnologias 

e ferramentas para tais finalidades.

Ainda, zela para que o acesso aos seus dados ocorra somente 

quando for necessario, por operadores pre-determinados, que executam 

suas atividades dentro de rfgidas regras de sigilo e confidencialidade.

Maiores informagdes sobre Seguranga da Informagao estao 

descritas na Politica de Seguranga Cibernetica, disponivel no site da 

cooperativa.

uacui.foni.br


RETENQAO DE DADOS PESSOAIS8-

9-

8

tratamento dos seus Dados e de

acessa-los

Direito de retificaQao

Direito de exclusao

dados. Todos os Dados coletados

excluidos dos servidoresserao

Direito de oposiQao

Os dados pessoais tratados serao eliminados quando voce solicitar, 

ou quando deixarem de ser uteis para os fins para os quais foram 

coletados.

Todavia, mesmo que voce solicite a exclusao, alguns deles ainda 

serao mantidos para atendimento de obrigaqoes legais, de regulamentos 

aplicaveis, de decisao judicial, administrativa ou arbitral.

Todo armazenamento de dados sera respeitado dentro dos 

requisitos da lei.

DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS
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De acordo com a Lei Geral de Proteqao de Dados, o titular podera 

exercer os seguintes direitos:

Direito de confirmar a existencia de Voce pode requisitar informaqbes de 

como seus dados sao tratados, bem 

como uma copia dos Dados Pessoais 

que a cooperativa tem sobre voce.

Voce pode, a qualquer momento, 

pedir a correpao dos seus Dados 

Pessoais, caso identifique algum erro, 

inexatidao ou desatualizaqao.

Voce podera pedir a exclusao dos 

seus Dados Pessoais da base de

quando voce assim requisitar, exceto 

por motives legais que autorizem a 

cooperativa a mante-los (por exemplo, 

cumprimento de obrigaqao legal).

Voce tem o direito de se opor caso



discorde de um tratamento de dados

Direito de solicitar anonimiza^ao,

bloqueio ou eliminapao
a

Voce temDireito a Portabilidade o

formalmediante e

9
estruturado. Da mesma forma, voce

a

Dados para a

dados Servipos

Voce tem o direito de retirar o seude retirarDireito seuo

consentimento asconsentimento em

atividades de se

baseiam Nono

sejatalvezconsentimento, nao

fornecer vocea

requisite

expressa, que a cooperativa fornepa a 

voce, ou a terceiros que voce indicar, 

os seus Dados Pessoais em formato

contratapao 

cooperativa.

para

Pessoais

relapao 

Tratamento que 

consentimento.

pode pedir que outras empresas 

enviem para a cooperativa seus 

facilitar
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considere irregular.

Voce pode pedir para: i. Anonimizar 

seus Dados; ii. Bloquear seus Dados, 

suspendendo temporariamente 

possibilidade de os tratarmos; iii. 

Eliminar seus Dados, salvo os casos

entanto, isso nao afetara a legalidade 

de qualquer tratamento realizado 

anteriormente. Se voce retirar o seu

possivel 

determinados servipos. Mas voce seja 

avisado caso isso ocorra.

previstos em lei.

direito de solicitar,

feito sem seu consentimento e o
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Todos os processes da COOPERATIVA sao constantemente 

adequados para utilizapao apenas das informapdes necessarias.

Ainda, em toda a organizapao existe o desenvolvimento continuo da 

cultura de sigilo, privacidade e proteqao dos dados, de conscientizapao, 

atraves da adopao de processes e polfticas internas que asseguram o 

cumprimento de normas e boas praticas relativas a protepao de dados 

pessoais.

Por fim, destaca-se que a COOPERATIVA repudia e nao autoriza o 

tratamento de dados para fins discriminatdrios ilicitos ou abusivos.

Gilso^
Diretor

‘ /// -/ /Z

Renato Calado Casotti
Diretor Preside nte

Esta polltica foi revisada no segundo semestre de 2023, e aprovada pela 
Diretoria Executiva na reuniao de 24/07/2023.

Alcenir4adeu de Paula

Diretor Financeiro

(W-
Christiany Fitan
Diretora Comerdial
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